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AZ OSZTONZES KOVETKEZMENYEI
A HAKNIGAZDASAGBAN

Kerényi Péter’

ABSZTRAKT

Folyamatosan terjed a vilagban a hatarozott ideju, szerz6déses alapu foglalkoz-
tatas. Ezt a munkaszervezési mddot sok elnevezéssel illetik, mi a legatfogobb
értelemben a haknigazdasag (angolul gig economy) elnevezést hasznaljuk a dol-
gozatban. Ismertetjiik a haknigazdasag alapvetd jellemzdit, kiillonds tekintettel a
munkas és a munkaltaté viszonyat meghatarozo, révid tava és 6sztonzé szerzé-
désekre. A haknigazdasdgban a munkaltato teljesitménybérrel 6szténzi a mun-
kast, hogy az a szamara kedvez6 intenzitassal dolgozzon. Az 6szténzé teljesit-
ménybérrel a munkaltaté az {izleti kockazatat is kiszervezi a munkésnak, akinek
ezaltal a bére és az egész munkaja bizonytalan. A dolgozatban bemutatjuk, hogy
arovid tava 6sztonzé szerz6désbol eredeztethetd bizonytalansag szamtalan pszi-
choldgiai és tarsadalmi kihivas okozéja.
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1. BEVEZETES

Szemben a hagyomdnyosnak tekintheté hatdrozatlan idejdi, hosszt tava foglal-
koztatassal, mind tobb munkavallalé dolgozik projektalapon hatarozott idejt, ro-
vid tava szerz8déssel. Katz-Krueger (2019) becslése szerint 2015-ben az Egyesiilt
Allamok munkaerdpiacén az alternativ munkarendben (hatdrozott idejt szerzé-
dés, alkalmi munka, behivdsos munkavégzés, nulla éras szerz8dés, szabaduszok)
dolgozott a munkavallaldk 15,8 szdzaléka, mig internetes kozvetitén keresztiil
dolgozott 0,5 szazalékuk. Hasonléan magas szamokat k6z6l Eurdpa 13 orszagabol
Huws et al. (2019), illetve Magyarorszagrol Berde (2020). Ezt az egyre inkabb terje-
dé, a hagyomanyostol eltéré munkaszervezési médot mind a magyar, mind pedig
a nemzetkdzi szakirodalomban is t6bb fogalommal azonositjak. Mi a legatfogobb
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értelemben a haknigazdasag (angolul gig economy) elnevezést hasznaljuk, és a
késébbiekben érveliink ezen magyar elnevezés mellett.

A 2. fejezetben attekintjiik a haknigazdasag hatterét: tisztazzuk, hogy mit is ér-
tink pontosan haknigazdasag alatt, hogyan jellemezhetd, és hogyan kapcsolédik
ez a munkaszervezési moéd olyan fogalmakhoz, mint k6zosségi gazdasag, appli-
kaciés munka, platformgazdasag, alkalmi munka, szabaduszas, onfoglalkoztatas,
munkaerd-kolcsonzés stb. A haknigazdasag elsédleges hivoszava a rugalmassdg;
a fejezet végén roviden vazoljuk, hogy milyen elényokkel jar a rugalmassag a
haknigazdasagban részt vevé fogyasztonak, munkaltaténak és munkasnak. Hak-
nigazdasag-elemzésiink kozéppontjaba a munkaltaté és a munkas kozotti kap-
csolatot allitjuk. A 3. fejezetben a két fél kapcsolatat szerintiink alapjaban megha-
tarozé fogalmat, az 6szt6nzd szerz6dést mutatjuk be. Ez az sztonzd szerzdés,
azaz teljesitményalapu bérezés az, ami megteremti a munkaéltat6 szamara a lehe-
tdséget, hogy valoban kiaknazza a haknigazdasag rugalmassagat. Az 6sztonzéssel
viszont mindig parban jar a bizonytalansag és a kockazat is, ami elsésorban a
haknimunkast stjtja. A 4. fejezetben a szakirodalom alapjan attekintjiik a hakni-
gazdasag pszicholdgiai és tarsadalmi kihivasait, amelyek az 6sztonzés-kockazat
kézponti motivumbdl kovetkeznek. Kovetkeztetéseinket az 5. fejezetben fogal-
mazzuk meg: minél inkdbb kiszolgaltatott egy munkas, anndl inkabb hatasos
az 0sztonzés, és egyre inkabb ugy tlinik, hogy a haknigazdasag a rugalmassag
alcaja alatt a kiszolgaltatott tomegek kizsakmdnyoldsara épiil. Elengedhetetlen a
tarsadalom szamadra a haknigazdasdag miikddésmodjanak atgondolasa és annak
megfelelé szabalyozasa. Végiil a 6. fejezetben roviden 6sszefoglaljuk a dolgozat f6
gondolatait.

2. A HAKNIGAZDASAG HATTERE

A haknigazdasdg egy olyan munkaszervezési, illetve foglalkoztatasi méd, amely-
nek legfontosabb kritériumai, hogy a munkavallalok szerzédéses alapon, hatd-
rozott és altalaban rovid ideig, gyakori ismétléssel dolgoznak. A munkaszerve-
zés sokszor online platformon keresztiil zajlik. Sok szerzd ezt az aspektust, az
informadciét hatékonyan 0sszegyijté és kezel digitalis platformot helyezi a ko-
zéppontba, és ezen keresztiil ragadja meg a jelenséget. Hasznaljak erre a foglal-
koztatdsi formara a kozosségi gazdasag (angolul crowdsourcing vagy crowdwork)
elnevezést, utalva egyrészt arra, hogy a platform nagy dolgozéi tomeggel all kap-
csolatban, masrészt arra, hogy a platform a hagyomanyos munkaltatéi szerep
szamos feladatat és feleldsségét kiszervezi (outsource) a munkasnak (pl. Bergvall-
Kareborn-Howcroft, 2014). De elterjedt a platformgazdasdg, a work-on-demand
via app (pl. De Stefano, 2015) elnevezés, amit magyarul applikdciés munkanak
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vagy igény szerinti munkanak fordithatunk. Ezzel szemben azok, akik nem az
online munkaszervezésre, hanem a révid tavd, ismétlédé szerzédéses munka-
ra fékuszalnak, leginkdbb a haknigazdasag elnevezést hasznaljak (pl. Ashford et
al., 2018). Jelen dolgozatban mi is ebben a tagabb értelemben haszndljuk a hak-
nigazdasag kifejezést. A mi megkozelitésiink szerint a haknigazdasdgban nem
szitkségszer(, hogy online platformon tdrténjen a munkaszervezés, miikodhet ez
hagyomanyos kozvetitén keresztiil is (pl. munkaerd-kozvetités, munkaer6-kol-
csonzés), de az is el6fordulhat, hogy a haknimunkas a munkaerejét kozvetleniil
értékesiti.

Na de pontosan kire is gondolunk, amikor egy haknimunkasrél beszéliink? Azért,
hogy jobban megértsiik, hogyan is mtikodik (elméletben) ez a rugalmas munka-
szervezési mod, a fenti értelmezés mentén lassunk roviden és leegyszerisitve két
példat! Klasszikus példa a haknimunkadsra az applikacion keresztiil érkezd ren-
deléseket kiszallitd, biciklis ételfutar (pl. Drahokoupil-Piasna, 2019; Goods et al.,
2019; Gregory, 2020). A biciklis futar reggel eldonti, hogy aznap akar-e dolgozni,
és ha igen, akkor mennyit és hol. Ezek alapjan elteker a kivalasztott zonaba, majd
az applikacion keresztiil bejelentkezik, és varja a megrendeléseket. Amint beérke-
zik az ajénlat, latja, hogy mi a pontos feladat, honnan hova kell széllitania az ételt,
és azt is, hogy a szallitasért cserébe mekkora 6sszeget kap. Ezek alapjan eldonti,
hogy vallalja-e az adott fuvart, vagy sem. Amint ugy érzi, hogy elfaradt, és nem
akar tovabb dolgozni, akkor kilép az applikaciobol, ezzel jelzi, hogy 6 nem fogad
tobb ajanlatot. Amikor ismét dolgozni szeretne, akkor ismét belép az alkalma-
zasba, és jelzi, hogy varja az ajanlatokat. De nemcsak a biciklifutarhoz hasonlé
alacsony, hanem a magas képzettséget igényldé vagy kreativ munkakérokben is
talalkozhatunk haknimunkasokkal, bar ilyenkor a sokkal szebben hangzé sza-
baduszoé kifejezést hasznaljak inkabb. Erre lehet példa a grafikus, aki az egyik nap
egy londoni pizzéria logdjat tervezi meg, az utana1évé két honapban egy amerikai
vallalat teljes arculatanak kialakitdsan dolgozik, esténként pedig a sajat képregé-
nyét rajzolja. De szdmtalan mds munkakdrben is terjed ez a foglalkoztatdsi méd.
Broughton et al. (2018) 150 haknimunkassal (személy- és drufuvarozasi, kreativ és
magasan képzett, irodai adminisztracids, alacsony képzettségii fizikai, valamint
szakképzett fizikai munkakat végzokkel) késziilt interju alapjan gydjti ossze a
haknigazdasagban dolgozdék motivacioit és tapasztalatait.

A mi értelmezéstinkben a haknigazdasagot a hagyomanyos foglalkoztatasi for-
matol megkiilonboztetd, £6 jellemz6 a szerz8déses munkaviszony, a szerzédésben
jol meghatdrozott foglalkoztatasi id6 és/vagy meghatérozott feladat- és a telje-
sitményalapt ellentételezés, vagyis a (pénziigyi) 6sztonzék (angolul incentives).
A munkasnak vagy egy jol meghatdrozott feladatot kell megoldania minél gyor-
sabban, és/vagy egy meghatdrozott id6 alatt kell minél tobb eredményt felmutat-
nia. A haknimunkds bére kozvetlentil a megfigyelhet és ellendrizhet6 teljesitmé-
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nyétdl fiigg. A biciklis futar példajanal maradva, a bér attdl fiigg, hogy mekkora
utat tesz meg a munkaideje soran. Leegyszerusitve ezt az 6sztonzét, aki kétszer
gyorsabban pedalozik, vagy aki egy nap kétszer annyi ideig van kint az utcan, az
kétszer annyit is keres. Vagy az a grafikus, aki hétvégén is dolgozik, tobb projektet
tud elvallalni, és igy tobbet is keres.

A mi haknigazdasag-fogalmunk taldn inkabb a szabaduszas vagy onfoglalkoz-
tatas fogalmakhoz, mint egyfajta vallalkozéi tevékenységhez all kozel. Azért
hasznaljuk mégis a haknigazdasag kifejezést az el6z6 fogalmakkal szemben,
mert mind a szabad, mind pedig az 6n szavak egyértelmuen pozitiv toltettiek,
egyfajta szabad akaratra, 6ndlldsdgra utalnak, mikozben a kordbban véazolt ati-
pikus foglalkoztatasi méd messze nem ilyen egyértelmtien pozitiv, és egyaltalan
nem biztos, hogy példaul egy taxisofér Uberhez szegédése 6nallé dontés, és nem
valamifajta gazdasagi kényszer kovetkezménye. Erre utal a kényszervallalkozé
(angolul forced entrepreneurship) és a hamis dnfoglalkoztatas (angolul bogus
self-employment) elnevezés is (MacDonald-Giazitzoglu, 2019), ezek viszont
egyértelmiien negativ toltetli szavak, amiket szintén erésnek éreznénk a jelen-
ség megnevezésére. Ezek alapjan, és egyetértve Gyulaviri Tamdssal (Gyulavari,
2019) — aki a hakni sz6t az alkalmi, rovid ideig tarté munkavégzésre vald utalasa
miatt javasolja — mi is a kissé pejorativ értelmf, eredetileg a muvészeti eléadoi
tevékenységre haszndlt hakni kifejezéssel utalunk a dolgozatunk targyat képezd
munkaszervezési médra.

A haknigazdasdgban a munkaszervezés kiillondsen rugalmas, kénnyen alkal-
mazkodik a valtozé igényekhez. A haknigazdasdgot harom tipusu szereplére,
szerepkorre lehet osztani (pl. Stewart-Stanford, 2017; Broughton et al., 2018): a
munkadsra, a fogyasztéra és a kozvetitére. Megjegyezzitk azonban, hogy a meg-
enged6é haknigazdasag-értelmezésiink szerint nem mindig beszélhetiink egyér-
telmtien fogyasztdi vagy kozvetit6i szereplrdl, maskor pedig ez a két szerepkor
egybemosddik. A munkas a munkaerejének felhasznalasaval elégiti ki a fogyaszto
igényeit. A munkaszervezd 9sszegyijti és feldolgozza a fogyasztasi (munkakeres-
leti) és munkakinalati informacidkat, és ezek alapjan szervezi a munkat. Annak
ellenére, hogy tudjuk, a legtobb orszagban a jog ezt a kozvetit6i tevékenységet
nem munkaltatoéi jogviszonynak tekinti, mi ebben a dolgozatban az egyszert-
ség kedvéért mégis munkaltatonak nevezziik a munkaszervezési feladatot ellato
szerepl6t. A haknigazdasdg igazan a munkds és a munkaltatd kozotti viszony-
ban kiilonbozik a hagyomanyos foglalkoztatdstol, ezért dolgozatunk kés6bbi ré-
szeiben leginkabb ezen két szereplé kapcsolatara és azon belil is az sztonzés
hatdsdra 6sszpontositunk.
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2.1. A fogyaszto

A fogyaszt6 valtozd igényeihez alkalmazkodik a haknigazdasag, erre is utal
példaul a sokak altal hasznalt igény szerinti munka (angolul on-demand job)
elnevezés. A fogyasztoi visszajelzés, a szolgaltatds minésége gyakran fontos szem-
pontja a haknimunkas teljesitményalap bérének, és ezért a fogyasztok magasabb
mindségil szolgaltatashoz juthatnak. A fogyaszték masik fontos szempontja az
ar. Mivel a haknigazdasagban a munkaltaték a munkasok nagy témegével all-
nak kapcsolatban, igy a verseny miatt a szolgaltatas dra is kedvezd. Fogyasztoként
ki ne oriilne annak, ha az Uber megjelenésével a varosaban fele aron jutna ki a
repiilétérre, mint annak el6tte. A fogyaszto tobbletértékét a haknigazdasagban
mutatja be Cachon és tarsai modellje is. A modell szerint a haknigazdasagnak a
kereslet-kinalathoz valé alkalmazkodésa, a rugalmas munkaszervezés tobbletér-
téket eredményez a fogyaszténak a hagyomdnyos foglalkoztatasi méddal szem-
ben (Cachon et al., 2017).

2.2. A munkaltato

A munkaltat6, aki a munkat szervezi, az atipikus foglalkoztatis soran szamos
olyan feladatot és kockdazatot szervez ki, harit 4t a munkasra, amit hagyoma-
nyosan 6 viselt. A munkas altal megtermelt eredménytdl fiiggd teljesitmény-
bér a fogyasztds és ezaltal a haknimunkdk irdnti kereslet ingadozasabol fakadé
bizonytalansagot a munkasra terheli. Ha a biciklis futdrnak napi fix, a fuvarok
szamatol fliggetlen dijat kell fizetnie a platformba vald bejelentkezésért cserébe,
akkor a munkaéltaténak kozvetleniil nem okoz problémat egy-egy gyengébb for-
galmu nap, mert annak a kovetkezménye, vagyis az alacsony forgalom utani
alacsony teljesitménybér a futdrt sujtja. Persze, ha ez sokszor bekovetkezne,
akkor egy id6 utan nem lenne munkas, aki kifizetné a fix dijat, igy kozvetetten a
munkaltaté is visel valamekkora kockdzatot. Amig azonban a munkaltaté a mun-
kasok tomegét éri el, és mindig képes elegendé munkast bevonzani, addig ez a
kockéazat szamadra elenyész6 mértéku. Egy érett szakaszban 1év6, megfelelé meny-
nyiségli informaciét 6sszegytjteni és kezelni képes munkaéltat6 tobbletértéket ér
el a haknigazdasagban a hagyomanyos foglalkoztatdshoz képest.

2.3. A munkas

A rugalmas munkavégzésnek, az onfoglalkoztatasnak tobb elénye is van a mun-
kés szempontjabol. A rugalmas munkaidé lehet8séget biztosit arra, hogy a mun-
kas maga alakitsa ki a munka és a maganélete kozotti egyensulyt. A gyermekérol
vagy id6s hozzatartozéjardl gondoskodé munkds szamara nagy érték a hakni-
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gazdasag rugalmassaga, hogy akkor véllal el egy-egy haknit, amikor erre ideje
jut egyéb feladatai mellett. Az egyetemi didk tanulmanyi kételezettségei mellé jol
beilleszthetd az alkalmi munkavégzés. Es van olyan haknimunkas, akinek fon-
tos az a szabadsag, az az autondmia, hogy maga irdnyithatja a sajat életét, sajat
munkajat és onmaga fénoke lehet. A rugalmassagon tul az is a haknigazdasag
mellett szolhat, hogy a haknimunka jé keresetkiegészités lehet, illetve az is igaz,
hogy a jol teljesité munkds magasabb bért is elérhet, mint a hagyomanyos for-
maban foglalkoztatott tarsa. Tovabbi elény lehet a palyakezdé fiatalnak, hogy
a haknigazdasagban lehetésége van munkatapasztalatot szerezni, ami aztan a
késébbiekben segitségére lehet a hagyomanyos értelemben vett munkajanak a
megszerzésében. A Broughton et al. (2018) kutatasaban megszolitott haknimun-
kasok ezeket a szempontokat emelték ki, amikor a haknigazdasagban vald részvé-
telitk motivacioirdl kérdezték dket (rugalmassag, jovedelem, munkatapasztalat).

1. dbra

A hérom szerepkor (fogyasztd, munkaltaté, munkas)
és a koztiik 1év6 kapcsolatok sematikus abraja

P/
‘2 | Munkaltaté \
(megbizo) >

P .

Munkas créfeszités ; \
"~ = *| Fogyaszto \

(iigyndk) :

Forrds: sajat szerkesztés

A megenged6 haknigazdasag-értelmezésiink szerint nem mindig beszélhetiink
egyértelmien fogyasztoi vagy kozvetit6i szereplérdl, maskor pedig ez a két sze-
repkor egybemosédik.

A fent 6sszefoglalt szempontok alapjan ugy tiinik, hogy a rugalmas haknigazda-
sagban minden szerepld jol jarhat. Hasonlo kovetkeztetésre jut stilizalt modellje
alapjan Cachon et al. (2017) is. A kovetkez6 fejezetekben arnyaljuk majd ezt a hak-
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nigazdasagrol eddig kialakitott, pozitiv képiinket, és alaposabban atgondoljunk a
munkas és a munkaltatd viszonyat meghatarozo 6sztonzé szerzédést és az ebbdl
fakadd, kiilonb6z6 egyéni és tarsadalmi problémakat.

3. OSZTONZES ES KOCKAZAT

Az 6sztonzés, vagy ahogy a kéznyelvben is egyre tobben hasznaljak, az inszentiva
az utdbbi évtizedekben a munka vildganak egyik egyre markdnsabb fogalma. Ez
az 0sztonzés minden esetben pénziigyi 6sztonzést jelent, ami valdjdban nem mas,
mint a teljesitményalapt bér. Ebben a fejezetben a munkaltaté és a munkas viszo-
nyat meghatarozo szerz6déses mechanizmust mutatjuk be.

A munkaltat6 és a munkas kozotti viszony és az 6sztonzés szerepének megér-
téséhez egy alkalmas megkozelités a megbizd-ligynok modellkeret. Ez a modell
Jensen és Meckling iigynokelméletéig vezethetd vissza, akik a vallalat tulajdonosai
és menedzserei kozotti kapcesolat leirasara hasznaltak:

»Az tigynokkapcsolatot mint egy szerzédést definidljuk, amelynek a keretében a
megbizok nevében eljarva, az igynokok hasznaljak az eréforrast. Mindez egyben
azt is jelenti, hogy a dontéshozdi jogkor is atkeriil az tigynokok kezébe” (Jensen-
Meckling, 1976:308).

A megbiz6 az, aki elsésorban az eréforras folott rendelkezik, az tigynok pedig,
aki haszndlja az er6forrast, és eréfeszitést tesz. A mi haknigazdasag-értelmezé-
stinkben a megbiz6 a munkaltat6 és az tigynék a munkds, az er6forras pedig
jellemzden az informacié. A munkaltatd atadja az eréforrast, a fogyasztéi infor-
maciokat a munkdsnak, és megbizza, hogy ezek alapjan elégitse ki a fogyaszto
igényeit. Az atadott informacié birtokaban aztan a munkas dont arrél, hogy mi-
kor és hogyan akarja felhasznalni ezt az informaciot, és végrehajtani a megbizast.
A biciklifutaros példaban ez azt jelenti, hogy a munkaltatd elkiildi a munkasnak
az informacidt, hogy mi az tigyfél megrendelése, honnan hova kell azt elszallitani,
és megbizza, hogy ezt hajtsa végre. Innent6l a munkas hasznalja ezt az informaciot
és donti el, hogy mikor, merre és milyen gyorsan szallitja le a megrendelést.

2 A szerzd forditasa.
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1. tablazat
Néhany példa a munkasra és a munkaltatéra a haknigazdasagban

Munkas (iigynok) Munkaltatoé (megbizo) Tanulmanyok

platform (pl. Netpincér GO, Drahokoupil-Piasna

ételfutar . (2019); Goods et al.
Wolt, UberEATS, Del
o ber eliveroo)  )119), Gregory (2020)
Wu et al. (2019);
latf 1. Uber, Lyft,
személyfuvarozd pia Ormo(sp;kér) Ly Berde-Kuncz (2020);
Berde-Tékés (2020)
stand-up komikus klub’vezet(')', ) Butler-Stoyanova Russel
rendezvényszervezd (2018)
irodai platform (pl. Amazon Bergvall-Kareborn-
adminisztrator Mechanical Turk) Howcroft (2014)
asztalos platform (pl. TaskRabbit) Prassl-Risak (2016)
I h 2015);
akadémiai kutat6 egyetem, kutatointézet ?olzzcedeajl((zmg))

Persze a munkaltaté és a munkas érdekei, amelyek alapjan el6bbi vagy utébbi a
dontését meghozza, nem feltétleniil esnek egybe, ami érdekkonfliktushoz vezet.
Ennek az érdekkonfliktusnak a felolddsa az 6szténzd szerzédés. A munkaltaté
olyan szerz6dést ajanl a munkdsnak, ami attranszformalja a munkaltatd érdekét
a munkas szempontrendszerébe, és igy végsé soron a munkas is a munkaltaté
érdeke mentén fog donteni. Mit jelent ez a biciklifutdrunkra nézve? A munkaltatd
érdeke, hogy minél tobb megrendelést szallitson le a futar, azaz minél nagyobb
eréfeszitéssel dolgozzon. A futar érdeke ezzel szemben az, hogy minél tobb pénzt
keressen minél kisebb eréfeszités, minél kevesebb tekerés aran. Ebbél az atval-
tasbol kialakul a munkaltat6 szamara egy optimalis, elvart eréfeszités, kivanatos
tekerési intenzitds, amire szeretné rabirni a munkast. Ha a munkaltat6 képes koz-
vetleniil megfigyelni a munkas eréfeszitését, azt, hogy milyen intenzitassal teker,
akkor ezt kozvetleniil beleirhatja a szerzédésbe. Ha a munkaltaténak az az érde-
ke, hogy a futar 25 km/h-val tekerjen, akkor olyan szerzédést fog felajanlani, ami-
ben az szerepel, hogy csak akkor kap bért a futar, ha ennél nagyobb a sebessége,
ha ez alatt van, akkor pedig nem kap bért, hidba szallitotta le a megrendelést. Ezt
a munkavégzés feletti kozvetlen kontrollt a munkaltaté elsé legjobb megoldasa-
nak nevezi a megbizd-iigynok szakirodalom. A haknigazdasagra jellemz6, hogy
a fejlett szenzorokkal, algoritmusokkal és fogyasztoi értékel6 rendszerekkel a
munkaltat6 képes ellenérizni a munkas eréfeszitését, de azért sok helyzetben erre
a kozvetlen kontrollra még sincs lehetésége. Ekkor a masodik legjobb megoldas
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az, ha a munkaéltaté a munka eredményébdl — ami fiigg a munkas erdfeszitésétdl
- részesedést ajanl a munkasnak, igy érdekeltté téve 6t a komoly eréfeszitésben.
Képlettel ezt egyszertien ugy fogalmazhatjuk meg, hogy

bér = fix bér + részesedés x eredmény.

Ha a fix bér nulla, akkor a munkds bére csak az eredménytdl figg. Ha a fix bér
pozitiv, akkor a munkas az eredményalapt bér mellé egy attdl fiiggetlen, biztos
jovedelmet jelent6 alapbért is kap. Ha a fix bér negativ, akkor a munkds egy rogzi-
tett bérleti dijat fizet a munkaéltaténak az er6forras hasznalataért, és ezért cserébe
részesedést kap az eredménybdl. A munkaltaté akdr a munkaboél szarmazé teljes
bevételt is atengedheti a munkdsnak a fix bérleti dijért cserébe. Ez a franchise és
egyéb bérleti szerzédésekhez hasonlé struktura, amikor a bérlé (a munkas) egy
fix 6sszegl royalty/bérleti dijat fizet az eréforrasért (pl. informaci6, know-how,
eszkoz) a tulajdonosnak, majd az tizletbdl szarmazé profit pedig teljes egészében
ndla marad. Persze a fenti egyszert linearis (részesedésbél és fix bérbél allo) szer-
z6désnél bonyolultabb struktirak is lehetségesek, de a mi szempontunkbol most
az az els6dleges, hogy ilyenkor mindig valamilyen médon a munkas is ardnyosan
(nem feltétleniil linearisan) részesedik az eréfeszitésének az eredményébdl.

A munkavégzés eredménye azonban nem egyértelmi fliggvénye a munkds erd-
feszitésének, hanem egyéb, véletlen tényezdk is befolyasoljak. Mivel az eredmény
nem csak a munkas eréfeszitésétol fiigg, igy az is el6fordulhat, hogy egy rossz na-
pon, hiaba tesz meg mindent és dolgozik keményen, rajta kiviil all6 okok miatt az
eredmény és igy az aznapi bére is alacsony lesz. Biciklis futdrunk hiaba all egész
nap a hideg esdben, és varja a megrendeléseket, ha aznap valami miatt a vasarlok
mégsem rendelnek, azaz nincs kereslet a munkdjara, akkor végeredményiil nem
keres semmit. A munkas kockazattal szembesiil: nem garantalt szamara az, hogy
egy adott er6feszités mellett mekkora biztos jovedelemre szdmithat. A magasabb
teljesitményre 0sztonzd részesedéssel nemcsak az eredmény, a gazdasagi profit
megfelel$ ardnya, hanem a kockdzat egy része is atkeriil a munkaltatétdl a mun-
kashoz, vagyis a munkaltaté az lizleti kockazatat is kiszervezi.

A haknigazdasaggal foglalkozé irodalomban kevéssé hangsulyosan jelenik meg
az 0sztonzd szerzédések bizonytalansdgot befolyasol6 szerepe. Kaine-Josserand
(2019) szisztematikus irodalomfeldolgozasa soran 140 darab 2009 és 2019 kozott
megjelent haknigazdasaggal foglalkozé publikaciot vizsgdl. Szovegbanyaszati
elemzésiik sordn fogalomtérképet készitenek, és 69 kutatasi témat azonositanak,
de ezek k6z6tt nem szerepel az 6sztonzés. Az dltalunk idézett, haknigazdasdggal
foglalkoz6 tanulmanyokban szintén alig jelenik meg az 6sztdnzés koncepcidja.
A 2. tablazatban gytjtottik Ossze, hogy az altalunk idézett tanulmanyokban
hényszor szerepel az 6sztonzés kifejezés (incentiv- sz6t6). Ezen tanulmanyok ko-
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ziil mindossze Wu et al. (2019) foglalkozik hangsulyosan az §szténzéssel, a tobbi
tanulmanyban vagy alig vagy egyéltaldn nem keriil el6 a téma. A kovetkezo feje-
zetben mi az §sztonzés-kockazat megkozelitésmodot vissziitk végig: a haknigaz-
dasagra jellemz8, 0sztonz6 teljesitménybér és a vele egyiitt jar6 bizonytalansag
egyéni és tarsadalmi kévetkezményeit mutatjuk be.

2. tablazat
A tanulmanyban idézett, haknigazdasaggal foglalkozé publikaciok
és a hozzajuk tartozo kulcsszavak*

Osztonzés Osszes

Tanulmany Kulcsszavak , i

sz0 sz0
Ashford et al. (2018) N/A 0 15322
Berde (2020) N/A 0 4626
Berde_Kuncz (2020) platformgazdasdg, idésebb soférok, 0 4164

online felmérés, jatékelméleti modell

utazasmegosztas, online platformokon
keresztiili munkakeresés, internetes
Berde-Tékés (2020 o o 0 5243
( ) kattintdsok szdma, idésebbek

foglalkoztatasi ratdja

Amazon Mechanical Turk,
Bergvall-Kéareborn- crowdsourcing, digital labour,

Howcroft (2014) outsourcing, platform, crowd 0 > 649
employment, ICT firms
Broughton et al. (2018) N/A 6 14 183

creative labour, emotional labour,
freelance work, precarity, 2 9172
stand-up comedy

Butler-Stoyanova
Russel (2018)

self-scheduling capacity, peer-to-peer

Cachon et al. (2017) markets, contract design, dynamic 3 13799
pricing, service operations, ride sharing
De Stefano (2015) N/A 0 15 843

Drahokoupil-Piasna

(2019) N/A 6 11 039

business fluctuations, labor economics,
labor policy, wage level and structure,
compensation packages, payment

Fri 2014 2
riedman (2014) methods, mobility, unemployment, 7503
turnover, vacancies,
lay-offs, unemployment insurance
i j lity, platf
Goods et al. (2019) Gig economy, job quality, platform work, 5 9877

post-Fordism, regulation
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Osztonzés Osszes

Tanulmany Kulcsszavak , 3
szo sz6
Gregory (2020) gig economy, platform labour, ] 6913
risk, self-employment
Gyulavari (2019) N/A 2 10 629
Johnston et al. (2018) N/A 1 20 313
igital platfe , gi , g k,
Kaine-—Josserand (2019) digital platforms, gig economy, gig wor 5 7 412
on-demand work, text mining
alternative work arrangements,
Katz-Krueger (2019) freelancers, 1099 economy, labor market 2 12 788
flexibility, temporary workers
anxiety, casualisation, governance,
L 201 1 1
oveday (2018) higher education, neoliberalisation 687
MacDonald— enterprlse,_ gig economy, insecurity,
. precarity, self-employment, 0 6486
Giazitzoglu (2019)
Youth < Age groups
work identity, emotion management,
Petriglieri etal, 2019 Polding environments, gig economy, 0 19 164
independent workers, systems
psychodynamics, individual agency
Prassl-Risak (2016) N/A 1 12 761
Stewart-Stanford digital work, gig jobs, labour regulation,
. . 0 6476
(2017) precarity, risk
discipline, flexibility, job insecurity,
Wood (2018) labour process, scheduling, working 3 7208
time, workplace control
flexibility, gig economy, job quality,
Wood et al. (2019a) labour process, platform economy, 0 7073
workplace control
commodification, digital labour,
Wood et al. (2019b) embeddedness, freelancing, gig 3 7232
economy, outsourcing, Polanyi
Wu et al. (2019) China, digital platform, gig work, 24 9271

labor control, labor process

Megjegyzés: *A tanulmanyokban (cim, absztrakt és f6szoveg) Osszesen hany sz van, és hanyszor

fordul el6 az 6sztonzés sz6 (angolul az incent-, magyarul pedig az 6szton- szétéredékre keresve).
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4. KIHIVASOK

A haknigazdasag szamos lehetéséget, de rengeteg Gj kihivast is tartogat, sokan
egyenesen a munka 1j vildgdrél beszélnek (pl. Beck, 2014; Ashford et al., 2018).
A szerz8déskozpontusag miatt — ami az egyedi és folyamatosan megujuld, altala-
ban 9sztonzd szerz6désekben olt testet — a haknigazdasdgban erds az individua-
lizmus. Eppen ezért torekedtiink eddig arra, hogy a dolgozatban egyes szimban
beszéljiink a munkasrdl, ezzel is hangstlyozva a haknigazdasag individualista,
erdsen egyénkozpontu jellegét. Ebben a fejezetben a haknigazdasag azon kihi-
vasaival foglalkozunk els§sorban, amelyek az 6sztonzés-kockazat tandem kovet-
kezményei. Az egyénszintii problémakbdl indulunk ki, és igy jutunk el a tarsadal-
mi és gazdasagi kérdésekig.

A haknimunkasnak korabban nem megtapasztalt emociondlis és pszichold-
giai nehézségekkel kell megkiizdenie. Ashford et al. (2018) a haknigazdasag 6t
strukturdlis jellemz6jébél, (i) a pénziigyi instabilitdsbol és munkahelyi bizony-
talansdgbdl, (ii) az autondémidbdl, (iii) a karrierbizonytalansdgbdl, (iv) a munka
mulandésdgdabil és (v) a fizikai és kapcsolati elkiiloniilésbél hatarozza meg a hak-
nimunkdsok el6tt all6 pszicholdgiai kihivasokat. MacDonald-Giazitzoglu (2019)
tobbek kozott a haknimunkasokra jellemzd, olyan vonasokat azonosit, mint a
vdlasztds és az irdnyitds hidnya, a munka bizonytalansdga, a jovedelem bizonyta-
lansdga, a kizsdkmdnyolds, az onkizsakmanyolas és a szorongds. Mi is a haknigaz-
dasag fenti sajatossagait vessziik figyelembe elemzésiink soran.

A szerz6déses munkaviszony miatt a haknimunkas jovedelme bizonytalan, és
ezért azt érzi, hogy allanddan a szakadék szélén tancol, folyamatos létbizonyta-
lansagban ¢él, szorong a jové miatt, mert nem szamithat egy allandé, alapszinti, a
mindennapi megélhetését biztositd jovedelemre. A teljesitménybér raadasul erds
versenyre is készteti, naprol napra djra és Gjra meg kell kiizdenie a munkaért. Ez
a verseny az internetes jelleg miatt sokszor akar kontinenseken ativel6 is lehet.
Péld4ul egy londoni grafikus egy indiai grafikussal versenyez ugyanazért a mun-
kaért, mikozben a megélhetési koltségek kozott sokszoros kiilonbség van a két lo-
kacié kozott, ami tovabbi fesziiltséget eredményez (Broughton et al., 2018). A ver-
seny tovabb fokozza a kommodifikacio jelenségét (Bergvall-Kareborn-Howcroft,
2014; Wood et al., 2019b). A versenyben a munkasok kevésbé kooperalnak és egy-
re inkabb elidegenednek, eltdvolodnak egymastol.

A haknimunkdsnak nemcsak a jovedelme bizonytalan, hanem az egész mun-
kaja is. Soha nem lehet biztos abban, hogy az adott napon mit, hol és kivel fog
dolgozni. A teljes munka identitasa megkérdéjelezédik. Nincsenek munkahelyi
kapcsolatai, és ezért maganyos, ami rendkiviil frusztralé szamara (Petriglieri et
al., 2019). A frusztrdlé6 maganyban elidegenedik a munkajatél, nem lojélis sem a
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munkaltatéjahoz, sem az ligyfeleihez, sem pedig sajit tarsaihoz, és ezért nehezen
képes a tarsaival valo szolidaritdsra.

A haknigazdasag 0sztonzés narrativaja azt sugallja, hogy a haknimunkas a maga
szerencséjének a kovdacsa, viszont ezért a munkas ugy érzi, hogy egyediil van, csak
magdra szamithat. Ez persze masrészrél az elénye is a haknimunkdnak: a hakni-
munkas fiiggetlen, a maga ura, a maga fénoke és szabadon, rugalmasan alakitja
a munkdjanak és maganéletének az egyensulyat. Azonban sok haknimunkasnak
talmi ez a fiiggetlenség és szabadsag. Ehhez a hamis szabadsaghoz kapcsoldédik a
mar korabban emlitett kényszervallalkozas (forced entrepreneurship) és a hamis
onfoglalkoztatas (bogus self-employment) kifejezés. A munkds azt érzi, hogy va-
léjaban a munkaltaté — ami sok esetben egy arctalan algoritmus képében jelent-
kezik (Wood et al., 2019a) - teljesen atveszi az iranyitést az élete felett. Es valoban,
amint azt az el6z6 fejezetben a megbizd-ligynok modellen keresztiil bemutattuk,
szabalyozds hidnyaban az 6szt6nz6 szerz6dés formdjaban a munkaltaté képes at-
vinni az akaratét, és kontrolldlni a munkast (Wood, (2018); Wu et al., 2019). A ko-
rabban bemutatott biciklis futdrunk is hidba akarna az egyetemi vizsgai miatt
csak két orat dolgozni az adott napon - és tehetné meg ezt elméletben —, a valosag
az, hogy a munkaltat6 céljai szerint megkonstrualt 6sztonzé szerzédés biinteti
azt, ha valaki nem vallal legalabb hatéras miiszakot. A legtdobb haknimunkas el-
htz6dé miszakokrdl és a bérminimum alatti drabérrél, elére nem latott kénysze-
rekrél szamol be (Broughton et al., 2018). A szerz6déseknek, gazdasagi kénysze-
reknek kiszolgaltatott, kizsakmanyolt, s6t sokszor sajat magat onkizsdkmanyol6
haknimunkdsnak a szabadsdg csak illuzio.

Hagyomanyos, hatdrozatlan ideji foglalkoztatdskor, amikor egy munkas egy
szervezeten beliil dolgozik, akkor csak a sajat feladatat, a sajat munkadjat kell el-
latnia, az infrastruktdra tizemeltetésével, a termékek eladasaval, az tizleti koc-
kézattal nem a munkasnak kell foglalkoznia, ezt a szervezet megoldja a munkas
elkotelez8déséért és lojalitasaért cserébe. A haknimunkads idejének jelentds részét
viszont éppen ilyen feladatok teszik ki: menedzseli a munkavégzéshez sziikséges
infrastrukturat, folyamatosan 4jabb és tjabb munkakat keres, reklamozza magat,
egyszoval eladja sajat magat (Ashford et al., 2018), ami ismét a kommodifikacié
problematikajat veti fel. Ezek a munkdjahoz nem kozvetleniil kapcsolodé tevé-
kenységek sok energiajat elveszik, ami csokkenti a termelékenységét. Emellett
Friedman (2014) azt is megemliti, hogy a haknimunkas a kordbban felhalmo-
zott human tékéjét fogyasztja el a munka soran. Mig a hagyomanyos foglalkoz-
tatasnal a munkaltat6 dldoz arra, hogy fejlessze a munkaésat, a haknigazdasagban
ilyen humantéke-fejlesztés nem valdésul meg. Mig a hagyomanyos, egy szerve-
zet keretein beliil dolgozé kollégak segitik egymast, mikodik a tudasatadas, ez a
haknigazdasagbdl gyakorlatilag hianyzik. A munkaltatonak mindez mégis meg-
éri, mert jorészt minden feladatat kiszervezte, és a sajat koltségeit és kockdzatat
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csokkentette. Hiaba csokken a termelékenység és a kibocsatas, a munkas kiszol-
galtatottsaga miatt a munkaltaté mégis nagyobb szeletet kap az egyre csokkend
tortabol.

Az 6szténzd szerzédéssel a munkaltaté a kockdzatot a munkdsra haritja. Es ép-
pen a kockdzat az, amivel szemben az egyén a leginkabb kiszolgaltatott. Egyéni
szinten a kockdzat, bizonytalansig nehezen megérthetd, feldolgozhatd, kezelhetd
és bearazhato. Es erre a munkaltaté sokszor ra is jatszik, amikor gy hirdeti a
haknimunkakat, hogy azzal akdr még ekkora és akkora jovedelemre is szert lehet
tenni. A legoptimistabb forgatokonyv szerinti maximalisan elérhetd, rovid tava
bérrel kecsegteti a munkast, nem pedig egy hosszu tavon dtlagosan elérhetd, var-
hat¢ jovedelmet mutat be neki.

A haknigazdasag szinte mindenhol a vilagon alulszabalyozott. A jog legtobb-
szor ugy tekint a haknimunkasra, mint fiiggetlen vallalkozora, és azt feltételezi
a munkdltatéval val6 viszonyarol, hogy abban két azonos alkuerével rendelkez6
és egyenld fél vesz részt. Eppen ezért a haknimunkdasra nem vonatkoznak a fog-
lalkoztatasi szabdlyok, nincs korlatozva a munkaid6, a munkabér, nem jar neki
védelem, fizetett szabadsag és betegszabadsag, nem jogosult nyugdijra (Stewart—
Stanford, 2017; Broughton et al., 2018).

A haknigazdasdg individualizmusa a munkas érdekérvényesitésének sem kedvez.
A munkasok onszervezddésének, érdekérvényesitésének és a szakszervezeteknek
a lehet§ségeirdl ir Johnston et al. (2018). A kollektivizmus hattérbe szoruldsaval a
munkdsok 6nszervezddése szinte lehetetlen, hiszen egyrészt a folyamatosan val-
toz6 munka miatt legtobbjitknek nincs kapcsolata a kollégdival - eleve az a foga-
lom, hogy kolléga, szinte értelmezhetetlen a haknigazdasagban. Masrészt a telje-
sitménybér sem arra 9sztonzi a munkdsokat, hogy egymassal egytittmiikodjenek.
Kollektivizmus nélkiil a haknimunkas alkuereje csekély az értékes eréforras, az

1o

informdcio birtokdban 1évé munkaéltatoval szemben.

5. KOVETKEZTETESEK

Az eldz6ekben lattuk, hogy az 6sztonzd, révid tava szerzédések jelentds bizony-
talansagot, kockdzatot haritanak a munkésra. Es bar az igaz, hogy az altalunk az
el6z6 fejezetekben vazolt haknigazdasagnak szamtalan Gjszerd aspektusa van a
hagyomanyos munkaszervezéshez képest — példaul az interneten keresztiil torté-
n6 informacidgydjtés, feldolgozas és munkaszervezés -, de a szerz6déses alapt, a
kockazatot a munkasra harité foglalkoztatas kordntsem 1j talalmany.

A mezbgazdasdgban évszazados hagyomdnya van a szerzédésalapu foglalkozta-

tasnak. A korabban bemutatott 6sztonzés-kockazat mechanizmus alapjan ma-
kodik a szakirodalomban angolul sharecroppingnak nevezett munkaszervezési
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forma (Stiglitz, 1974; Reid, 1975), amikor a f6ld tulajdonosa egy kis parcellat ad at
(jellemzben egy évre) megmiivelésre a munkasnak egy fix bérleti dijért és/vagy a
terménybdl vald részesedésért cserébe. Az 9sztonzés szerepének vizsgalatara jo
példa Stiglitz (1974) Incentives and risk sharing in sharecropping cim@ tanulmanya.

Magyarorszagon a foldbérleti rendszer kevésbé terjedt el, de az 6sztonzés-kocka-
zat szempontjabol ehhez nagyon hasonlé volt a 18-19. szdzadban a részes aratas
intézménye (Katona, 1961), amikor a munkas az altala betakaritott terménybdl
részesedett. Ehhez a részesmunka-fogalomhoz kapcsolédik még a szakmany-
munka, az ataljds munka, a napszimosmunka és a summasmunka kifejezések
is, amelyekrdl az Ortutay Gyula szerkesztette Magyar Néprajzi Lexikon (Ortutay,
1981) igy ir:

»szakmanymunka, akkordmunka

a bérmunka egy fajtaja, amikor a dolgozok (mezdgazdasagi és ipari bérmunkas, a
szakmanyos) a kitermelt vagy feldolgozott anyag (fa, fold, szén, mezégazdasagi és
ipari termék stb.) mennyisége utan kapjak eldre meghatarozott (rendszerint pénz-
beli) fizetéstiket. A mérés alapja lehet db. szam (pl. allatok nyirasa), suly (morzso-
las), tertilet (répaszedés), kobtartalom (kubik). A hagyomdanyos részesmunkanal
korszer(ibb, a hasonlé ataljas munkanal pedig j6val 6sztonzébb; e kettével egyiitt
a teljesitménybéres munkak csoportjaba tartozik, mig pl. a napszamosmunka
id6béres, a summasmunka pedig vegyes tipusu. (A szakirodalom mindezeket a
fogalmakat nem hasznalja egységes értelemben.)” (idézi Katona, 1981, félkovér ki-
emelés a szerz6tol).

Ezek az évszazadok 6ta mikodo foglalkoztatasi modok teljesen beleillenek a mi
haknigazdasag-fogalmunkba. A biciklis futdr munkaja jellegét tekintve megegye-
zik egy részes aratd vagy egy napszdmos munkajaval. Aki kétszer olyan gyorsan
teker a biciklin vagy kétszer olyan gyorsan szedi a gyiimoélcsot, az kétszer annyi
bért is kap. A haknigazdasag térnyerésével egyiitt nem meglepé médon a mezé-
gazdasagi idény- és napszdmosmunka aranya fokozatosan nétt Magyarorszagon
az elmult évtizedben (Hamar, 2016).

A haknigazdasag régi-uj vilaga a kiszolgaltatott munkasokra épil. A haknigaz-
dasag filozofidja szerint a munkaszerzédés egyenld felek kozott zajlé targyala-
sok eredményeként alakul. Ezzel szemben a valdésagban a munkaltaté az 6szton-
z6 szerz8déssel, a teljesitménybérrel és a kockazat athdritasaval kizsakmanyolja
azokat, akiknek csekély az alkuerejiik, akik egyik naprol a masikra élnek, akik
héatranyos helyzettiek. Mert bar a haknigazdasag rugalmas, ez a rugalmassag f6-
leg a munkas kdrara a munkaltaténak kedvez. Ahogy MacDonald és Giazitzoglu
fogalmaz, ,ezeknek a munkasoknak a szempontjabdl a »rugalmassag« egy eu-
femizmus a kizsakmanyolasra” (MacDonald-Giazitzoglu, 2019:733). Standing
(2014) egy Uj tarsadalmi osztélyt azonosit, amely tagjainak alapveté élménye a
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bizonytalansag, ezért ezt a tarsadalmi osztalyt prekaridtusnak nevezi. MacDo-
nald-Giazitzoglu (2019) amellett érvel, hogy a haknigazdasig csak egy specialis
példa a neoliberalis, késé kapitalista tarsadalmakban mar tobb évtizede jelen 1év8
prekaritas szélesebb korti és altalanosabb jelenségére. A mi 0sztonzés-kockazat
megkozelitéstink is ezt tamasztja ald3 Ahogy a korabbiakban mi is bemutattuk,
a munkds szamara a legtobb probléma okozdja a jovedelmének és munkajanak a
bizonytalansaga, amit az 6szténzd szerz6dés eredményez. A munkas kiszolgal-
tatott helyzete és alacsony érdekérvényesitd ereje miatt kénytelen belépni a hak-
nigazdasagba, és rugalmasan alkalmazkodni, atvallalni a munkaltat6tdl szinte
minden kockdzatot. A haknimunkésnak alapvet6 érdeke, hogy valamifajta allan-
ddsagot csempésszen a folyamatosan valtoz6 haknigazdasagba, hogy csokkentse
a kiszolgaltatottsagat, és novelje a biztonsagiat.

Ahhoz, hogy a haknimunkasok kiszolgaltatottsdgat csokkentsék, elengedhetet-
len a munkakoriilmények szabélyozasa, kezdve a korlatozott munkaidétdl a fi-
zetett szabadsagon és a bérminimumon at a munkanélkiili timogatasig. Megfe-
lel6 munkajogi szabalyozassal és szocidlis ellatorendszerrel el lehet érni, hogy a
munkasok ne legyenek kénytelenek barmilyen kizsakmdnyol6 feltételek mellett is
elvallalni a haknimunkékat.

Stewart-Stanford (2017) a haknigazdasag szabalyozdsanak lehetdségeit elemzi.
A szerz6k ot f6 iranyvonalat jelolnek ki: (i) a meglévé torvények érvényesitése,
(ii) a foglalkoztatds meghatarozasanak pontositasa vagy kibdvitése, (iii) a fiig-
getlen munkavdllalé Uj munkajogi kategdridjanak létrehozasa, (iii) a munkdsok
(workers), nem pedig a munkavallalok (employees) jogainak megteremtése, illet-
ve (iv) a munkdltaté (employer) fogalménak atgondolasa, feliilvizsgalata. Tanul-
manyukkal arra buzditjak a szabdlyalkotdékat, hogy batran és ambiciézusabban
nytljanak a munkasok jogait biztosité és védé eldirasokhoz.

6. OSSZEGZES

A dolgozatban bemutattuk az egyre béviilé haknigazdasag hatterét. Elemzé-
stink kozéppontjaba a haknimunkas és a munkaltatd viszonyat és az azt meg-
hatarozé6 6sztonzd szerz8dést helyeztiik. A korlatlatok nélkiili, a munkas jogait
figyelmen kiviil hagyo, rovid tava szerz6désekbdl kovetkezé 6sztonzés-kockazat
mechanizmust szemléltettiik a megbiz6-iigynok modell segitségével. Megnéztiik,
hogy a bizonytalansag, amit a szerz8désen keresztill a munkaltaté rdkényszerit

3 Megjegyezziik, hogy STANDING (2011) megkiilonbozteti a prekariatustél az egyéni véllalkozok-
nak és szabadtiszoknak, szakembereknek (angolul proficians) nevezett osztélyat, amelyek a mi
haknigazdasdg-fogalmunkban nem valnak ketté.
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a munkasra, valamint a tulzé individualizmus milyen pszicholégiai és tarsadal-
mi kérdéseket vett fel. A haknigzadasag torténelmi el6képeit vizsgélva, mint a
sharecropping vagy a mezdgazdasagi napszamosmunka, arra jutottunk, hogy
nem is annyira 4j, mint inkabb régi-0j a munkanak ez a kiszolgaltatottsagra épito,
kizsakmadnyol6 vilaga. A haknigazdasdgot osszekapcsoltuk a prekaridtus tarsa-
dalmi elméletével, és felvetettitk a haknigazdasag szabalyozasanak, a haknimun-
kéasok jogainak fontossagat és sziikségességét.

A szabadsag és a rugalmassag hangzatos szélamai mogott a haknigazdasagban
az Osztonzés valdjaban nem mast jelent, mint az tizleti kockazat kiszervezését,
a munkasok folotti kontrollt és a munkaerd kizsdkmanyoldsat. A haknimun-
kasoknak akkor van a legjobb esélyiik véltoztatni a helyzetiikdn, csokkenteni a
kiszolgaltatottsagot és novelni az alkuerejiiket, ha sikeriil elszakadniuk a hakni-
gazdasag tulzoan individualista vilagatol, és erdsiteniiik a kooperaciot és a kol-
lektivizmust.
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